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C Ó M O  A C T U A R  E N
 S I T U A C I O N E S  D E
D I S C R I M I N A C I Ó N

Y  B U L L Y I N G  E S C O L A R

¿Qué debo hacer si mi hijo(a) sufre de bullying en la escuela?

¿Qué hacer si mi hija(o)  discrimina o hace bullying a sus
compañeros/as?

Dale a tu hija o hijo la confianza para que te cuente
lo que pasa en el colegio, escucha sus quejas, no
invalides sus sentimientos, si se siente triste,
preocupado o está enojado. Tu eres su soporte.
Presta atención para saber qué es lo que sucede, e ir
a la escuela a conversar con el profesor de aula y/o
director/a de ser necesario.

Conversar con firmeza con tu hijo o hija sobre la
situación, sin juzgarlo/a para que pueda contarte
las razones de su comportamiento y buscarle una
solución a la mala acción.
Conversar con los profesores y los padres del otro
u otra estudiante que ha sufrido violencia para
conocer la otra versión de los hechos y buscar una
solución entre todos.
Su hijo deberá brindar las disculpas al otro menor
así mismo deberá recibir un castigo, ya que debe
entender las consecuencias de sus acciones. 

Cómo reportar un caso en la plataforma SÍSEVE

Fuente: ¿Cómo atender los casos de violencia escolar?: Protocolos de atención para quienes tienen la
responsabilidad de mejorar la convivencia en las escuelas. Ministerio de Educación, Dirección General de
Desarrollo de las Instituciones Educativas.

Es un proyecto de: Con el apoyo de:

En cada colegio existe el LIBRO DE REGISTRO DE
INCIDENCIAS donde se debe registrar los actos de
violencia que han sido cometidos. Quién registra es el
director del colegio, salvo designe a otra persona de la
institución. Si el estudiante decide brindar su testimonio,
debe hacerlo acompañado de un docente o familiar.

INGRESA A:
Plataforma SíSEVE: http://www.siseve.pe/

Línea SíSEVE: 0800-76-888
WhatsApp SÍSEVE: 991410000 

¿Qué se debe de hacer si la escuela no quiere
solucionar un acto de discriminacion o bullying?

http://www.siseve.pe/


¿Qué es la discriminación étnico racial?
Es el trato diferenciado de acuerdo al origen étnico-
cultural de las personas, lugar de procedencia,
hábitos, costumbres, forma de vestir, formas de vida,
idioma, características físicas como el color de piel,
facciones, estatura, color de cabello, entre otros.

Por ejemplo, si dos personas quieren acceder a un
lugar público y solo pudo ingresar una porque
cuenta con rasgos aceptados por la sociedad, este
acto es racista, discriminatorio y debe ser
denunciado.

Es un tipo de violencia en la que se acosa, humilla,
intimida en la escuela y se evidencia a través de la
violencia verbal (insultos en general, desprecio),
psicológica (intimidación, amenaza, insulto por tu
origen étnico) y física (golpes, tocamientos
indebidos, entre otros).

¿Qué es el bullying escolar? 

¿Cómo prevenir la discriminación y el
bullying en la escuela?

La escuela debe promover actividades
preventivas de sensibilización, difusión e
información sobre violencia escolar, y para
lograrlo pueden hacer alianzas con
organizaciones especializadas en el tema.

Los adultos en la escuela, como profesores,
auxiliares, tutores y directores, deben estar
atentos ante situaciones de violencia escolar
entre estudiantes y estar preparados para
abordarlas. Si el bullying es del adulto al
estudiante los directores son los llamados a
intervenir, así que solicita conversar con la
autoridad máxima del colegio.

Los docentes deberán conversar con la madre,
padre y/o tutor del estudiante que ejerce la
violencia, como del que la sufre, para que en
forma conjunta busquen soluciones. 

Personas que participan en el bullying  escolar
Estudiante que ejerce bullying y/o discriminación. 1.
Estudiante que sufre el bullying y/o discriminación.2.
Espectadores del bullying y/o discriminación.3.
Adultos que deben actuar ante esas dinámicas de
bullying y/o discriminación.

4.

Desde LUNDU hemos elaborado el protocolo
“Cómo actuar en situaciones de discriminación y
bullying escolar”, que tiene por objetivo que cada
madre, padre y/o tutor tenga información que le
permita estar vigilante ante algún cambio de
comportamiento de sus menores hijos, así como
recomendaciones de cómo actuar ante la
posibilidad de violencia, discriminación y racismo
en la escuela.

Además, brindamos información sobre cómo
denunciar estas acciones y reportarlas a través de
la web www.siseve.pe.

Recuerda que la denuncia es necesaria para
evidenciar lo que sucede en el centro de estudios.
Si no se reporta, no existe, y al no existir, no hay
posibilidad de solución.

Como madre, padre y/o tutor debe solicitar a los
docentes crear aulas seguras (física y
psicológicamente) donde se impulse las
relaciones respetuosas y sanas entre estudiantes.


